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Dlouho odekavanou pravni
Upravu whistleblowingu,
ktera se v Ceskeé republice
zhmotnila v podobé
zakona o ochrané
oznamovatell a ¢asteéné
jiz vstoupila do zZivota
¢eskych zaméstnavatell
a zaméstnancu, mlzZe
provazet ponékud
rozpacité prijeti.

romé toho, Ze whistleblowing
s sebou mize nést pachut ,,do-
nasSeéstvi“, mohou jej nékteri
vnimat jako zavedeni povin-
nosti, které by mély ztstat
vyhradné dobrovolné. Jini
v ném naopak spatruji cestu ke zlepSe-
ni firemni kultury a posileni ochrany
zameéstnancu i zameéstnavatelt.
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Autori ¢lanku se domnivaji, Ze whistle-
blowingu rozhodné neni nutné se oba-
vat. ZkuSenost ze zahraniéi, jakozizku-
Senost spoleénosti, které obdobné sys-
témy jiz v Ceské republice dobrovolné
zavedly, ukazuje, Ze spravna a efektiv-
ni implementace whistleblowingu ma
prevazné pozitivni prinosy. Spoleénos-
ti, které maji takovy systém zaveden
zpravidla re$i méné soudnich spora se
zameéstnanci, majinizsinaklady navy-
poradanisesnimiabyvaonichrovnéz
méneé negativnich zminek v médiich.
Whistleblowing navic prispiva k bu-
dovani zdravé, bezpeéné a odpovédné
firemnikultury, stejnéjako ke zlepSeni
podminek na pracovisti.

Whistleblowing spoéiva v moznos-
ti oznamit protipravni chovani, ke
kterému dochézi v rdmci spolec¢nosti,
pripadné jiného subjektu. Divodnost
oznameni posuzuje tzv. prislusna oso-
ba, ktera zaméstnavatelijako povinné-
mu subjektu nasledné navrhuje prijeti
opatreni. Zaméstnavatel je povinen
zajistit, aby oznamovatel v souvislosti
s u¢inénim oznameni nebyl vystaven
tzv. odvetnému opatreni.

Prava a povinnosti primo souvisejici
swhistleblowingem dopadajiina verej-
nopravni subjekty. V ¢lanku se nicmé-
né zamerime vyhradné na spoleénosti
ze soukromopravniho sektoru.

U spolec¢nosti s vice jak 250 zaméstnan-
ci by jiz mély vnitrni systémy fungovat
tak, aby naplnovaly poZadavky zakona
oochrané oznamovatelld. Zaméstnava-
telé svice nez50 a méné nez 250 zamést-
nancli maji ¢as pripravit se na nové po-

vinnosti az do 15. prosince 2023.

O zakladnich povinnostech zameést-
navatell - povinnych subjekta jiz za-
znélo mnoho. Proto tyto zakladni
povinnosti niZe jen stru¢né shrneme.
Jde o:

+ povinnost zajistit oznamovatelim
moznost podat oznameni prostred-
nictvim vnitfniho oznamovaciho
systému;

+ povinnost uréit prislusnou osobu;

+ povinnost uverejnit stanovené in-
formace zptisobem umoznujicim
dalkovy pristup;

- zakazbranit v podani oznameni;

- zéakazpouziti tzv. odvetnych opatre-
ni proti oznamovateli.



JizZ méné diskutovanym tématem
je vztah whistleblowingu a ochrany
osobnich tdaji. V ramci podavani
a vyhodnocovani oznadmeni, stejné
jako navrhovani ochrannych opatre-
ni, nevyhnutelné dochazi ke zpraco-
vavani a uchovavani informaci, které
majicharakter osobnich tidajti. Pravni
Uprava whistleblowingu tedy narazi
na pravni apravu obsazenou v ramci
GDPR avzakoné ozpracovani osobnich
udaju, a to v rtiznych ohledech.

Predné se samotné oznameni muze
tykat poruseni pravidel na ochranu
soukromi. Prislusné osoba tedy musi
byt schopna posoudit, zda je ozna-
meni relevantni a zda skutec¢né doslo
¢i dochazi k poruSovani pravidel na
ochranu soukromi. Typicky muize jit
o situace, kdy byly osobni tidaje zpra-
covany protipravnim zptisobem nebo
doslo k jejich neopravnénému vyu-
ziti ¢i nedostatecnému zabezpeceni
jejich ochrany.

Povinné subjekty musi zajistit dodr-
zovani pravidel na ochranu soukromi
pri zpracovani osobnich tdajt v ram-
ci vnitfniho oznamovaciho systému.
Jelikoz je vnitrni oznamovaci systém
veden povinnym subjektem, stava se
povinny subjekt nevyhnutelné sprav-
cem osobnich udajii ve smyslu GDPR.
Prislusna osoba, ktera osobni tdaje
fakticky zpracovava, je tak v postaveni
zpracovatele osobnich udajl.

Prislu$na osoba bude v souvislosti
s oznadmenim zpravidla zpracovavat
osobni Gdaje oznamovatele, osoby,
proti které oznameni sméruje, ,,posko-
zené osoby*“ a pripadnych svédku. Ke
zpracovavani osobnich idaja by mélo
dochazet v pomérné omezeném rozsa-
hu, a to vzdy pouze pro tcely konkrét-
niho oznameni. Je treba identifikovat

jen ty osobni idaje, které je v souvis-
losti s ozndmenim nutné zpracovavat.
Ostatni osobni tidaje nad tento ramec
by zpracovavany byt nemély.

Jelikoz zakon o ochrané oznamo-
vatell vyzaduje identifikaci oznamo-
vatele, vyplyvaji pro n€j z pripadného
Uniku osobnich idajti zasadni rizika.
Neni tézké si predstavit, ze v disledku
uniku miaze byt oznamovatel vystaven
diskriminaci, dehonestaci nebo primo
odvetnym opatrenim ve smyslu zako-
na o ochrané oznamovateld. Obdobné
to plati o jakychkoliv dalsich osobach,
které v ramci oznameni figuruji.

Je tedy nutné, aby vnitrni oznamovaci
systém v maximalni mozné mire iniku
informaci zabranoval. Zejména je tie-
ba zajistit, aby k osobnim tidajim méla
pristup vyhradné jen prislusna osoba,
ktera oznamenizpracovava. Zaroven je
nutné zvolit optimalni technické reseni
vnitfniho oznamovaciho systému. Za-
kon o ochrané oznamovateld uklada
povinnym subjektim, aby oznamova-
telim umoznily podat ozndmeni pi-
semneé, istné a osobneé.

Konvenc¢ni prostredky v podobé
napriklad dedikované telefonni linky
nebo e-mailové ¢i dokonce ,fyzické
schranky“ nejsou idealnim reSenim.
Problematické je zpravidla zabezpece-
ni téchto prostredkt prave protiiniku
osobnich udaju, jejich pouzitelnost pro
rizné skupiny osob ¢i moznost dolozit
k oznameni fyzickou dokumentaci. To
je napriklad pri pouZiti telefonni linky
jen tézko predstavitelné.

Bezpeéné nastavenivnitniho ozna-
movaciho systému nelze brat na lehkou
vahu. Za poskytnutiidajii o totoZnosti
oznamovatele a nékterych dalsich osob
totiZ muze hrozit pokuta az ve vysi
100.000 K¢. V pripadé, ze by kvali tini-

kuinformacibyl oznamovatel vystaven
odvetnému opatreni, miiZe se pripadna
pokuta vysplhat az k 1.000.000 K¢.

Narizeni GDPR v zasadé umoziuje
uchovavat osobni idaje vyhradné po
dobu, ktera je nezbytné nutna pro dosa-
Zeni ucelu uchovavani. Zakon o ochra-
né oznamovatell povinnému subjektu
stanovi povinnost k uchovavani ozna-
meni a souvisejici dokumentace po
dobu 5 let od prijeti oznameni.

Je otazkou, zda lze osobni udaje
uchovavat i del$i dobu. Domnivame se,
Ze to mozné je, pokud bude delsi doba
uchovavani opodstatnéna legitimnim
cilem, tedy napriklad ochranou prav
povinného subjektu, treba v ramci
probihajiciho soudniho nebo spravni-
ho rizeni.

Treci plochou muze byt taktéz
pozadavek pravni regulace ochrany
osobnich Gdaju na transparentnost
zpracovani osobnich tidajii. Ten mize
v souvislosti s whistleblowingem nara-
Zet nazajem na ochranu oznamovatele
a dalSich osob. Subjekty, jejichZ osob-
ni adaje jsou zpracovavany, maji stan-
dardné pravo na informace ohledné du-
vodu zpracovanijejich osobnich udaja,
na pristup k osobnim tidajiim, pravo na
opravu osobnich tdajt ¢ijejich vymaz.

Radny vykon uvedenych prav by
vSak mohl znamenat naruseni proce-
su provérovani ozndmeni ¢i odhaleni
totoznosti oznamovatele nebo jinych
osob, proto se zde nevyhnutelné musi
uplatnit zvlastni vyjimka, na zakla-
dé které muze byt vykon téchto prav
omezen z duvodu nezbytnosti k zajis-
téni dalezitého cile verejného zajmu
a ochrany prav a svobod osob.

Ochranu osobnich udaji v souvislos-
tisezakonem o ochrané oznamovateld
tedy nelze brat nalehkou vahu aje nut-
né své vnitrni systémy nastavitivtom-
to sméru odpovidajicim zptisobem. /
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